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物业服务招标书
招标方名称：江苏太极实业新材料有限公司
详细地址：扬州市广陵产业园迎春路28号
邮    编：225006  
传    真：0514-87922101  
电    话：0514-87466278
联 系 人：郑经理
招标方或简称甲方；投标方或简称乙方
一、招标内容
1、物业服务清单
	序号
	项目名称
	岗位人员
	服务内容
	单价/月

	
	驻厂主管1名
	白班管理岗，在甲方上班，要求：男性，年龄≤55周岁，学历高中及以上，有5年以上同岗位管理经验。根据上级要求，取得保卫管理相关职业资格证书。
	1）负责对保安保洁日常工作任务进行协调管理，对工作质量进行主动检查、考核。
2）负责对保安保洁人员进行安全、业务知识方面的培训，提高安全意识、业务能力。

3）负责代表乙方与甲方业务部门进行工作对接，接受甲方相关工作任务、要求并落实到位。

4）负责代表乙方在甲方有关考核单上签字确认。
	

	
	厂区保安门卫7名

	a、东门门岗8小时/班（白班1人、中班1人）。

b、南门门岗8小时/班（白班2人，中班和夜班各1人）。
d、上班时间在符合法规前提下可以调整，但在岗人数应满足以上要求。

	1)
乙方负责安排身体健康、接受过工厂安保专业知识培训、能胜任甲方安保工作的人员，到甲方安保岗位上工作。

2)
乙方负责按照厂区保安门卫岗位设置要求配置人员，不得缺岗、缺勤。

3)
乙方负责甲方大门的门卫管理；负责甲方大门人员、车辆、物资进出的管理；确保无关人员、车辆不进入厂区，各种危险物品和国家明令禁止的物品不进入厂区，工厂物资不被夹带出厂。

4)
乙方负责甲方厂区内道路交通和车辆停放的管理，督促无关车辆不得进入生产区域，车辆在厂区内行驶速度应﹤15km/h，车辆在厂区内不得随意停放，应停放在指定区域。

5)
乙方负责甲方厂区的保卫工作，安排人员按照规定的时间和路线进行厂区巡逻，发现可疑情况应及时处理并向甲方汇报。

6)
乙方负责协助甲方内部治安管理工作。

7)乙方负责在厂区内工作巡逻时如发现安全、消防等方面发生异常现象的，应立即联系工厂有关值班人员处理，并立即向甲方汇报。

8) 下雪等恶劣天气、协助甲方完成铲雪等工作。

9）乙方负责完成其他甲方安排的与工厂安保工作相关的工作。

10）乙方负责传达室周边环境卫生清理、保持。
	

	
	消控值班兼南门门卫3名
	消控值班兼南门门岗12小时/班（每班在岗1人）。
	1）消控值班兼南门门岗人员需具备消防设施操作员（中级）职业资格证，负责消控室值班相关工作及南门门卫工作。
	

	
	厂区保洁员7名
	a、保洁组长1名
b、办公大楼2名保洁

C、外围4名保洁

	1）负责办公楼1楼大厅走道，会议室和洗手间，电梯；4楼的走道，会议室和洗手间；5楼的走道，会议室，高管办公室和洗手间。
2）厂区所有过道及两边绿化带（3米范围内）的垃圾（不包括绿化垃圾）清理及运送，负责电动自行车棚、汽车棚保洁、清理。每月地沟、雨水窨井（含水泥盖窨井）落叶清理。负责宿舍周边过道及两边绿化带的垃圾清理及运送。

3）现运行的生产车间的厕所保洁，每天打扫不少于二次，每月进行一次大清洁。

4)每天安排专人对各区域保洁质量进行检查，对不达标的地方进行整改。
5）完成甲方安排的临时保洁任务。
	

	总  计
	

	合同总价按1年报价：                      元


2、物业服务要求及考核

1）按本协议约定及甲方要求派驻服务人员，并确保所有派驻人员均已经过系统培训后上岗。
2）按照甲方提出质量要求与标准认真实施，在本协议约定的服务项目及范围内尽职完成后勤服务工作，自主管理到位，主动开展培训、检查、考核等各项管理工作。
3）确保进驻人员遵纪守法，严格遵守甲方的相关规章制度。
4）对甲方就服务范围内提出的意见和建议做到及时实施和整改到位。如甲方的工作要求超出约定的工作内容和范围，乙方可根据自身能力予以配合和拒绝。
5）乙方人员必须遵守各项管理制度、卫生标准、考核细则。
6）乙方人员的工作时间须按照甲方要求进行调整。

7）保安、保洁工作不到位的（甲方有明确规定要求，乙方人员未按规定要求执行），扣款50—200元/次。

8）因保安、保洁工作不到位给甲方造成损失的，按照损失的金额由乙方负责赔偿。

9）因门卫工作不到位，导致无关人员进入厂区的，扣款50—200元/次。
10）厂区保洁责任范围内垃圾、杂物、落叶等未及时清理，保洁将垃圾、杂物、落叶放在绿化带的，扣款50—200元/次。

11）乙方员工在甲方工作期间必须严格遵守甲方各项规章制度，如有违反的扣款50—200元/次。

12）乙方因工作不到位、未按要求派驻驻厂主管等违反规定及合同的行为，经甲方书面通知仍不能整改的，甲方可无条件解除合同、协议，由此造成的所有损失全部由乙方承担。

13）乙方需妥善处理合同到期或因自身原因被甲方提前解除合同人员的安置，不得影响甲方正常工作秩序，否则甲方有权追究相应责任。

14）乙方负责消控值班兼南门门岗最迟在5月31日前配置到位，如超期未到位的，甲方可提前无条件解除合同、协议，由此造成的所有损失全部由乙方承担。
3、招标时间范围：2024年5月1日—2025年4月30日共1年。

4、业绩证明材料：投标方需要按照标的打分要求，分别列出证明材料。
5、投标保证金：3万元，投标截止时间前缴至招标方财务部，未在投标截止时间内缴投标保证金的，投标无效。

6、安全质量保证金：中标单位在合同签订前缴纳安全质量保证金3万元，合同履行过程中，乙方未按甲方考核要求缴纳考核款的，将按双倍在安全质量保证金中扣除，合同履行完毕后退还剩余部分。

二、投标要求
1）投标书截止时间为2024年4月26日下午16点00分。

2)投标单位基本要求：

1、扬州市区物业服务公司，公司注册地（广陵区、邗江区），营业执照经营范围包括物业服务，注册资本金≥200万元，且单位成立时间≥8年（2016年4月1日前成立）。

2、2016年4月1日后在扬州市广陵经济开发区至少服务1家注册资金≥8千万元生产制造型企业保安和保洁物业服务，且连续服务时间≥3年（截止时间为2024年4月30日），需提供服务企业营业执照、物业服务合同、合同期内转账证明等材料。

以上条件需同时满足，不符合基本要求的，投标无效。

3）投标文件包括：公司营业执照、资质证书等相关文件复印件、物业服务报价单，各项文件需盖公司章。

4）投标方现场勘查要求：投标方负责到招标方现场勘查，但无论投标方是否中标，现场勘查所产生的人工及交通等费用均由投标方自行负责与招标方无关。

5）标的打分办法： 

  本次招标，综合评定投标方报价、业绩、服务质量、信用等方面。具体评分按以下条款，满分100分,得分最高单位中标。 

A.报价50分。（合同总价按1年报价）。按本标书招标内容提供物业服务，报价最低的得50分，报价超出最低价的每超出1%，在50分基础上减0.5分，本项最低0分。

B.投标方业绩20分（需要提供物业合同复印件及最近一次付款转账证明等证明材料，同一家企业不重复得分，无付款证明的不得分）。

1、2016年4月1日后投标方在扬州市广陵经济开发区范围内生产制造型企业（注册资金≥8千万元）保安和保洁物业服务，且连续服务时间≥5年的，有1家得5分。（提供物业合同复印件、被服务单位营业执照及付款转账证明材料）。

2、2016年4月1日后投标方在扬州市广陵经济开发区范围内生产制造型企业（注册资金≥5亿元）保安和保洁物业服务，且连续服务时间≥5年的，有1家得10分。（提供物业合同复印件、被服务单位营业执照及付款转账证明材料）。

3、2016年4月1日后投标方在扬州市广陵区、邗江区范围内其他企业单位（不包括住宅小区）保安或保洁物业服务且连续服务时间≥2年的，有1家得1分。
最高得20分。

投标方服务质量（20分）：投标方服务质量较好，无客户书面投诉的，得20分；受到客户书面整改告知的，该项0分，该项最高20分，最低0分。

信用（10分）：2021年1月1日后投标方受到行政处罚的该项0分，无行政处罚的得10分。投标方需在投标文件中列出是否受到行政处罚，未如实列出的在总分中加扣5分，该项最高10分，最低-5分。

如最高得分相同的对得分相同单位进行再次招标或报价，得分高或报价低的中标 。
6）参加招标单位所有资料概不退还。

物业服务招标综合评分表
	序号
	项目内容
	标准分
	评分标准
	投标单位

	
	
	
	
	
	
	

	1
	投标报价
	50
	（合同总价按1年报价）。按本标书项目提供物业服务，报价最低的得50分，报价超出最低价的每超出1%，在50分基础上减0.5分，本项最低0分。
	
	
	

	2
	投标方业绩
	20
	（需要提供物业合同复印件及最近一次付款转账证明等证明材料，同一家企业不重复得分，无付款证明的不得分）。

1、2016年4月1日后投标方在扬州市广陵经济开发区范围内生产制造型企业（注册资金≥8千万元）保安、保洁物业服务，且连续服务时间≥5年的，有1家得5分。（提供物业合同复印件、被服务单位营业执照及付款转账证明材料）。

2、2016年4月1日后投标方在扬州市广陵经济开发区范围内生产制造型企业（注册资金≥5亿元）保安、保洁物业服务，且连续服务时间≥5年的，有1家得10分。（提供物业合同复印件、被服务单位营业执照及付款转账证明材料）。

3、2016年4月1日后投标方在扬州市广陵区、邗江区范围内其他企业单位（不包括住宅小区）保安或保洁物业服务且连续服务时间≥2年的，有1家得1分。

最高得20分。
	
	
	

	3
	投标方服务质量
	20
	投标方服务质量较好，无客户书面投诉的，得20分；受到客户书面整改告知的，该项0分。
	
	
	

	4
	信用
	10
	2021年1月1日后投标方受到行政处罚的该项0分，无行政处罚的得10分。投标方需在投标文件中列出是否受到行政处罚，未如实列出的在总分中加扣5分，该项最高10分，最低-5分。
	
	
	

	总   分
	
	
	


评分人：                                      评审时间：


